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© المستخلص : 
هدف البحث الحالى معرفة العلاقة بين التدفق النفسي وتوقع الضغوط لدي rae‏ 
السمع»› ٠‏ وتكون مجتمع البحث من )15١(‏ من ضعاف السمع» حيث تراوح pac‏ العينة ما بين V+)‏ 
- 14) سنة وتم اختيارعينة البحث من مجتمع البحث الأصلي بمعدل )+ (A‏ ضعيف سمع» 
وتم تطبيق مقياس التدفق النفسي إعداد/ الباحث» ومقياس توقع الضغوط إعداد/ الباحث» 
وبعد عمل المعاملات الإحصائية توصلت نتائج البحث إلى وجود علاقة إرتباط سالبة ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى .١(‏ ,+( بين متوسط درجات التدفق النفسى والضغوط git‏ ضعاف 
السمع. ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الدذ كور ومتوسط درجات الإناث 
على مقياس التدفق النفسي بصورة دالة إحصائيا لصالح الاناث الاعلي 2 المتوسط الحسابي. 
ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث على 
مقياس الضغوط بصورة دالة إحصائيا لصالح الذكور الاعلي 2 المتوسط الحسابي. 
الكلمات المفتاحية: التدفق النفسي - الضغوط - ضعاف السمع. 


Psychological Flow and its Relationship to Expectation of Stress in 
the Hard of Hearing 


Dr. Hani Muhammad Fikri Abu Hashem 


Abastract 

This research discussed the relationship between psychological flow and 
expectation of stress in Hard of Hearing, and the research community 
consisted of (150), where the age of the sample ranged between (10-14) years, 
and the research sample was chosen from the original research community at 
a rate of (80) Hard of Hearing, and a scale was applied Psychological flow 
preparation / researcher, stress expectation scale prepared / researcher, and 
after performing statistical transactions, the i A of the research came to 
the following: The existence of a negative correlation with statistical 
significance at the level (01,0) between the mean scores of psychological flow 
and stress among the hard of hearing.There are statistically significant 
differences between the average scores for males and the average scores for 
females on the psychological flow scale in a Statistically significant manner in 
favor of the higher females in the arithmetic mean.There are statistically 
significant differences between the average scores for males and the average 
scores for females on the stress scale in a statistically significant manner in 
favor of males who are higher in the arithmetic average. 
Key words: Psychological flow, Stress, Hard of Hearing. 

© مقدمة البحث: 


يعد الطفل ضعيف السمع من أهم مصادر الضغوط لدي EE PE ace‏ 
بداية الأمرحيث تعاني الأسرة 2 بداية تعاملها مع طفلهم المعاق سمعيا بصورة 
من الخوف الشديد» والسلبية» حتى يمكن لهم تقبل ذلك بطريقة سهلة ومرنه. 

ويعتبر ميلاد طفل معاق سمعيا من أهم مصادر الضغوط النفسية للأسرة 
dele‏ والأم خاصة:» والتى تمثل Gale‏ ضاغط يزلزل حياة هذه الأسرة ويجعلها فى 
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حالة عدم إتزان» حيث تفرض الإعاقة السمعية للطفل على الأسرة العديد من 
الممارسات غير المتوقعة والتى تحتاج إلى إعادة التنظيم بل ويشكلا شامل لحياتها 
وتستمر معاناة الأسرة بصفة عامة والأم بصفة خاصة من هذه الضغوط إذا لم 
تتحرك لمواجهتها (أحمد أمين حبيب» ACER c١‏ 

كما وجدت الأيحاث أيضا أن إحساس الطفل بالإعاقة يزداد فى المواقف 
الإجتماعية» كإظهار الأسى نحوه» أو حين يقوم الآخرون بتقديم مساعدات أكثر 
مما ينبخى» أو مبالغ فيهاء وقد يظهر شعور الإحباط المستمر من جانب الوالدين 
نتيجة إحساسهم بعدم الولاء أو عدم الإرتياح لميلاد طفل بإعاقة ظاهرة» وفى نفس 
الوقت فإن التناقض بيين ولاء إلأم من جانب؛ وإحساس عدم التقبل للإعاقة من 
جانب آخر يخلق موقفا صراعيا بالنسبة للأسرة. 


والطفل المعاق مثل غيره من الأطفال يجتاج إلى حب ling‏ كما يحتاج إلى 
رعاية بدنية duold‏ وتفهم وتقبل» والى جو أسرى هادئ ومشجع كما أنه يحتاج 
إلى أن يلعب ويلهو مع الأطفال الآخرين ويشاركهم أنشطتهم؛ وحتى ينشأ الطفل 
المعاق نشأة نفسية Arges‏ فلابد من أن يتحلى أفراد الأآسرة بالقدرة الشديدة على 
التحملء وإتساع الأفق؛ والصبر والمرونة (وفيق صفوت مختان .)٠١١ 35٠٠١‏ 

وتعكس مرونة الأنا لدي هؤلاء الأفراد الفروق بينهم 2 الإستجابة لعوامل 
القلق والتوتر حيث هناك من يستجيب بصورة إيجابية لظروفه الصعبة» وهناك 
من يتأثر بها حيث ينعكس ذلك بشكل سلبي على الرغم من معاناتهم المتكرره 2 
الظروف المختلفة الصعوية )2010 .(Onwukwe, Y,‏ 


والتربية المبكرة يمكن أن تساعد فى القضاء على أوجه القصور فى نمو 
الشخص بسبب الإعاقة السمعية أو تخفيف حدتها يدرجة كبيرة على الأقل؛ وأن 
التربية المتأآخرة توجب إلحاق هؤلاء الأطفال بمدارس الصم رغم أن إعاقتهم فى 
بدايتها كانت بسيطة (محمد دبك فيد المي ° (AA‏ 

ويتعرض الأطفال المحاقين دائماً لإساءة المعاملة وذلڪ راجح ot!‏ إرتفاع 
مستوى الضغط والتوتر لدى الوالدين» بالإضافة إلي إنخفاض قدرة هؤلاء 
الأطفال على القيام يالسلوك المقبول سلوكيا مما يؤدى لإستجايات عنيفة جدا 
لدى الوالدين فى أغلب الأحيان (محمد النوبى؛ ° £4( 


ولب واف الوالدين تفسيا دور جؤهريا حيث يقلل إحساسهم بالخجل من 
الطفل المعاق ويساعدهم على فهم طبيعة إعاقتة وكيفية مواجهتها ومساعدته 
على تنمية وفهم قدراته» والتوافق معها )2005 .(Amatzia W, et, al.,‏ 

ويُعد التدفق النفسي عملية تتضمن محورين هامين هما إتزان الفرد مع 
نفسه» أوتناغمه مع ذاته بمعنى مقدرته على مواجهة ما ينشأ داخله من 
صراعات» وما يتعرض له من إحباطات» ومدى تحرره من التوتر والقلق الناجم» 
ونجاحه 2 التوفيق بين دوافعه ونوازعه المختلفة» ثم إنسجام الفرد مع ظروف 
بيئته المادية (عبد المطلب القريطي» (YY‏ 
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© ثانيا مشكلة البحث: : 
ترتبط الضغوط المستمرة دائما بالمشكلات النفسية كالتوتر والسلوك الجانح 
والتوقف عن تحقيق الأهداف والإحباط» وعندما تكثر هذه الإحباطات المتكرره 
بصورة دورية متعاقبة بجانب التغيرات النمائية» فإن الإستجابات السلبية تظهر 
وتزداد بزيادة مواقف الضغط المشقة والضغط )1994,118 (Hains, A.A.‏ 


ويذهب يوسف القريوطي وآخرون )٠٠١١(‏ إلى أن المعاقين سمعيا أكثر عرضة 
للضغوط النفسية والقلق وإنخفاض مفهوم الذات» بالإضافة إلى أنهم أكثر 
عرضة لنوبات الغضبء وذلك بفعل الصعوبات التي يواجهونها 2 التعبير عن 
مشاعرهم» لذا نجدهم يعبرون عن غضبهم وإحباطهم بعصبية ويظهرون ميلا 
أكبر للعدوان الجسدي. 

حيث تؤثر الإعاقة السمعية على خصائص المصابين بها وهذه الخصائص تتأثر 
بعوامل عدة وهي: نوع الإعاقة السمعية ودرجتهاء وعمرالطفل عندما حدثت 
aile Yi‏ ومقدارالمتبقي من سمعه وما تحصل عليه من تدريب ) Hampton, N.‏ 
51 , 1999). 


ولقد قام كلا من فيسيلوجلو.ا o‏ فيسيلوجلو Pisiloglu;sH &Pisiloglu;‏ 
6 يبناء أداة لتقييم الحالة الأسرية لعدد (40) aile‏ لأطفال صم أو ضعاف 
سمع» )٠١(‏ عائلة لأطفال عاديين فى تركياء فوجدا فروقا دالة بين المجموعتين 
فى حل المشكلات وليس فى التواصل أو فى أداء الأدوان مما يؤكد ضرورة الإرشاد 
لهذه الأسرء وقام كونستاترياسء؛ لاميروبولو Lampropulou. & Konstantareas.‏ 
5 يدراسة مقارنة للضغوط النفسية لدى الأمهات فى )£1( أسرة من المعوقين 
سمعياء وعدد متساوي من الأمهات فى أسر عاديين فى اليونان» ولقد كشفت 
الدراسة عن ضغوط هائلة لدى أمهات الأطفال الصم الذين يبلغون (VA)‏ شهرا من 
العمر؛ وظهر هذا فى إنخفاض تقدير الذات وإحترامهاء كما ظهر فى الدرجة 
المرتفعة للتحكم الخارجى لديهن (فاروق محمد صادق؛ AV 005٠٠١‏ 

وقد يؤاجه Uo guts itll!‏ كخيرة قرقيط مإعاقة ظفلهها وهى Lg bo gnats‏ 
علاقة بالنواحى الإجتماعية والعاطفية للأسرة وينشاط الطفل ورعايتة 
(Calderon, R. & Greenberg, M. 1999, 7)‏ وتعاني أسر ذوي الإحتياجات 
الخاصة من الضغوط حيث توجد فروقا بين الوالدين فى نوعية هذه الضغوط» 
وفى أساليب مواجهتها التى يسلكونها للتخفيف من حدتها(خالد محمد عبد 
الخنى» ۲٠٠۸‏ 1۸). فأحيانا ما يصدر من الطفل المعاق سمعيا سلوك غير مرغوب 
مثل النشاط الزائد أو السلوك العدوانى الذى قد يسبب الأذى لذاته أو للآخرين أو 
الذى قد يخل بنظام المنزل وترتيبه مما يضيف أعباء أخرى على الأم مع شعورها 
بالتوترفى بعض الأحيان (علي عبد النبي حنفي» (OMY‏ 

حيث إن كل المشكلات التي يواجهها الوالدين تنعكس بدون قصد منهم على 
نفسية هذا الطفل حيث تكون BLOAT‏ الوالدين وشخصيتهما أكبر الأثر على 








دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدد الثاني والتسعون .. الجزء الثاني .. ديسمير sN..‏ 

الطفل (محمد السيد عبد الرحمن» ۱۹۹۸ (VOY‏ وإدراك الأم ومعرفتها لأساليب 
مواجهة الضغوط يساعدها فى التعامل الناجح مع هذه الضغوط والإنفعالات دون 
خوف أو توتر (رئيفة رجب عوض» )٩ 270١١‏ . 

حيث يقوم التدفق النفسي بتوظيف الإنفعالات وجدولتهاء وتوظيفها بنشاط 
وإيجابية وتنسيق مع العمل الذي يباشره الفرد؛ فعندما نكون 2 حالة ملل أو قلق 
شديد أو اكتتاب فهذا معتاه نضوب التدفق أوعدم وجود الفرصة لحدوثه (محمد 
صديق» .)۲٠٠۹‏ ويمر معظم أولياء الأمورالذين لديهم أبناء معاقين أكبر سنا 
يخيرات ضاغطة أكتر من الوالدين الذين لديهم معاقين أصغر سنا حيث يكون 
مستوي الضغوط لديهم أقل من الذين وصلوا إلي سن أكبر من الأمهات 
الصغيرات فى العمر (44 ,1991 .(Failla, 5., & Jones, L.‏ 

ولقد ناقشيت الأبحاث والدراسات السابقة التدفق النفسي والضغوط لدي 
المعاقين سمعيا كدراسة إشنبيك؛ وآخرون 2017( (Eschenbeck, Heike, et, al.,‏ 
والتي فحصت هذه الضغوطات وإستراتيجيات المواجهة لدى من يعانون من الصمم 
وضعف السمع (D / HH)‏ ومن الذين يعانون من اضطراب المعالجة السمعية 
(APD)‏ للأطفال الصم وضعاف السمعع؛ ودراسة جياسيرانيس؛ وآخرون 
(Giasiranis, Stefanos; Sofos, Loizos, (2017‏ والتى هدفت إلى المساهمة 2 
تحسين أداء الطلاب» وكذلك ظهور الحالة النفسية للتدفق FLOW‏ ودراسة 
طومسون Yous‏ . جاك « س.فيكتوريا Thomson, Paula; Jaque, S. Victoria,‏ 
6) والتي تحققت من التدفق الأمثل للأشخاص عندما ينخرطون 4 أنشطة 
يستمتعون بها بغض النظر عن ضغوط الطفوئة المبكرة» ودراسة روسين» وآ خرون 
Rossin, Don; Ro, Young K.; Klein, Barbara D.; (2009) Guo, Yi Maggie‏ 
والتي تهدف g‏ معرقة العلاقة بين تجارب الطلاب ب2 GRA‏ والخالة النفسية 
المرتبطة عموما بتحسين الأداء. 

ويهذا يتضح أن حجم المشكلة التي يعاني منها ضعاف السمع من الضغوط» 
حيث الكشف عن التدفق النفسي وعلاقته بتوقع هذه الضغوط يساعد فيما بعد 

و2 ضوء ما سبق مدق تسكن ue‏ فة ك اوا عن lala‏ 
4 هل توجد علاقة إرتباطيه دالة إحصائياً بين درجات التدفق النفسي 4 درجاتهم 

.4 الضغوط لدي ضعاف السوع؟ 
4 هل توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات ضعاف السمع 4 التدفق 

النفسي تبعا للجنس (ذكور — إناث) ؟ 
4 هل توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات ضعاف السمع 2 الضغوط 

تبعا للجنس اذكو - إناث)؟ 
Lillie‏ : أهداف البحث: 

يسعى البحث الحالي إلى تحقيق الأهداف التالية: 
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4 التعرف على الفروق الدالة إحصائيا بين متوسطات درجات التدفق النفسى 2 
درجاتهم 2 الضغوط لدي ضعاف السيمع. 1 
4 التعرف علي الفروق الدالة إحصائيا بين متوسطات درجات ضعاف السمع 2 
التدفق النفسي تبعا للجنس (ذكور ‏ إناث) . 
4 التعرف علي الفروق الدالة إحصائيا بين متوسطات درجات ضعاف السمع 2 
الضغوط تبعا للجنس (ذكور- إناث) . 
© رابعا: أهمية البحث: 
تكمن أهمية البحث الحالية فيما يلى: 
4 قلة الأبحاث والدراسات العربية والأجنبية التي تناولت ضعاف السمع 4 التدفق 
النفسي وتوقع الضغوط. 
4 إرشاد المهتمين Aids‏ ضعاف السمع بالتدرفق النفسي وأهميته 2 حياتهم. 
14 توجيه المهتمين بتدريب المعاقين سمعيا وخاصة 118 ضعاف السمع علي توقع 
الضغوط. 
4 وضع الحلول اللازمة لحل المشكلات التي يواجهها ضعاف السمع. 
4 مساعدة المعلمين والأسرة من خلال النتائج التي توصل لها البحث 4# علاقة 
التدفق النفسي بتوقع الضغوط لدي ضعاف السمع. 
٠‏ خامسا: مصطلحات البحث: 
١‏ - الشدفق Psychological Flow : yil‏ 
هو شعور الفرد بأنه بعيد عن الملل والسأم واللامبالاة» وتوظيف الانفعالات إلى 
أقصى درجه 24 خدمة الأداء والتعلم والسرورالتلقائى حتى النشوة ويصاحبها 
النهحة والمتعة الجقيعية بالعمل (Gadus gree)‏ 6:+؟).واجراكياء قداو نالدرجة 
التي يحصل عليها ضعاف السمع 2 المقياس المعد لذلت. 
-Y‏ الضغوط: Stress‏ 
هى تلك الظروف المرتبطة بالضبط والتوتر والشدة الناتجة عن المتطلبات 
التي تستلزم Legs‏ من إعادة توافق عند الفرد» وما ينتج عن ذلك من آثار 
جسمية ونفسية؛ وقد تنتج الضغوط كذرلك من الإحباط والحرمان والقلق 
(فاروق السيد عثمان» ۲٠١١‏ 95). وإجرائيا: يُقدريالدرجة التي يحصل عليها 
ضعاف السمع 2 المقياس المعد لذلك. 
؟- ضعاف Hard of Hearing : Quaid)‏ 
هم الذين قد تكونت لديهم مهارة الكلام والقدرة علي فهم اللغة بدرجة ماء ثم 
تطورت لديهم بعد ذلك الإعاقة 2 السمع؛ » أو قبل ذلك حيث يكونون علي وعي 
بالأصوات» ولديهم إتصال عادي أوقريب من العادي بعالم الأصوات الذين يعيشون 
And‏ ويعانون من فقدان سمعي بدرجه أقل من "0690" (محمد فتحي عبد الحى» 
(PATE‏ 
٠‏ سادسا: الإطار النظري والدراسات السابقة: 
٠‏ أولا: التدفق النفسي: Psychological Flow‏ 
يعد التدفق النفسى Psychological Flow‏ حالة من نسيان الذات» والإستغراق 
2 عمل يملك كل إنتباه المرء وحواسه؛ حتي أنه كاد لا يشعر بالعالم الخارجي 
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من حوله» حيث يكتنف الفرد 2 هذه اللحظات شعور يتوقف الزمن مع إحساس 
داخلي بالبهجة» وقدرة عالية علي التركيز والأداء» ويحول الصعب إلي سهل 
(محمد رزق البحيري وآخرون» (VY YOAV‏ 


ويشار للتدفق النفسي بالإنشغال الكامل بالنشاط أو العمل؛ مع ضعف الشعور 
بالذات ونسيانهاء والتركيز والإهتمام بالعمل مع إنخفاض الوعي بالزمان والمكان» 
والشعور بأن الصعب أصبح صار سهلا وأصبح عادياء ويساعد التدفق النفسي علي 
مواجهة التحديات المتعددة» وتخطي الصعاب والأمل (محمد صدیق .)5٠١9‏ 


وبالتالى فإن مفهوم التدفق النفسى Psychological Flow‏ هو خبرة مثالية 
تحدث لدى الفرد من وقت إلى آخر عندما يؤدي المهام بأقصى درجات ela)‏ 
ويتحدد هذا التدفق من خلال الإنشغال التام بالأداء, وإنخفاض الوعى بالزمان 
والمكان 2 أثناء الأداءء ونسيان إحتياجات الذات» والسرور التلقائى المصحوب 
بالبهجة والمتعة 4 أثناء الحياة (سيد البهاص» .)۲٠٠١‏ 1 
٠‏ محددات التدفق النفسي: 
4 الإستغراق التام 2 الأداء. 
4 إنخفاض الوعى بالزمان والمكان أثناء الأداء. 
4 الإستفادة من الحالة الوجدانية 2 التعلم ودقة الأداء. 
4 الوصول لمستوي أعلي من الأداء. 
4 نسيان إحتياجات الذات. 
4 الشعور بالسعادة (آمال عبد السميع باظه؛ Aye V+‏ 
© مكونات التدفق النفسى: 
4 دمج الوعي بالعمل. 
4 الأهداف الواضحة. 
4 التغذية الراجعة الواضحة. 
التركيز على المهمة المطروحة. 
4 الشعور بالسيطرة. 
4 فقدان الوعى بالذات. 
4 التحول من الوقت. 
4 تجربة تلقائية )2017,8 (Mansour, Ma, et, al.,‏ 


ومن مكونات التدفق أيضا: 
4 تشجيع وتدعيم الفرد أثناء ممارسة النشاط. 
4 تحديد الأهداف المطلوبة من الأداء. 
4 تهيئة الفرد لمواجهة التحديات والضغوط. 
4 تركيز الإنتباه بجوانب المهام والأنشطة. 
4 خفض معدل الإحباط ومواقف القلق أثناء الأداء. 
4 الشعور بالسعادة أثناء ممارسة الأنشطة. 
4 نسيان الوقت» والإستغراق 2 الأداء )1997 .(mihalyi, Csikszent,‏ 
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٠‏ العلامات المميزة للتدفق النفسي: 

هى الشعور بالسرور التلقائى حتى الغبطة» حيث يعد مكافأة تدعيمية: لأنها 
من الحالات التي يستغرق فيها الناس لكي يقوموا يما يمكنهم من أعمال موجهين 
أقصى ما لديهم من درجات الإنتباه غير الموزع على العمل» 2 حين يكون الوعي 
مصاحيا للعملء والتدفق 2 أحد جوانبه حالة من نسيان الذات وهى عكس 
التأمل والشعور بالهم clare)‏ الأعسر؛ وعلاء الدين كفا .)٠٠٠١›‏ 1 

والتدفق النفسي يساعد علي غرس الأمل والتفاؤل والكفاءة الذاتية» لينمي 
بعض جوانب القوة ‏ الشخصية (حسن عبد الفتاح الفنجري» ۲٠٠۸‏ 00). حيث 
يركز التدفق النفسى على الشعور بالسعادة والمتعه» كما يركز على الجوانب 
المعرفية كالإنغماس والإنتباه واليقظة والإنهماك الفكريء والإستيعاب والتركيز 
(ناهد خالد أيوب؛ عفاف سعيد البديوي» YON‏ ۸۲۹). 
٠‏ الأثار النفسية الإيجابية للتدفق النفسي: 
4 تنمية التخيل العقلى. 
4 زيادة مستوي الطموح والدافع للإنجاز. 
4 تنمية القدرة على مواجهة التحديات. 
4 تحمل المسثولية والتنمية الإنفعالية الذاتية. 
4 تنمية الثقة بالنفس والإستقلالية. 
4 خفض الشعور بالخوف والملل واللامبالاة (آمال عبد السميع باظه .)١۷ ۲٠۰٠١‏ 
Lü °‏ الضغوط: Stress‏ 

يشير مفهوم الضغوط لدي الوالدين الذين لديهم أبناء معاقين إلى التأثير 
السيئ الذى يحدثه وجود طفل Glas‏ وما يتسم به من خصائص سلبية لدى 
الوالدين فيثير لديهم ردود Jad‏ عقلية وإنفعالية؛ قد تعرضهم للتوتر والضيق» 
والقلق؛ والحزن» واليآس» كما قد يعانون من بعض الأعراض النفس جسدية 
والتى تستئفن طاقاتهم» وتضعف تركيزهم للقيام يأعمال مختلفة(زيدان 
السرطاوى؛ عبد العزيز الشخص» ۱۹۹۸ء .)٦‏ 

aig‏ الضغوط عن الحالة التى يُعانيها الفرد حين يواجه بمطلب ملح فوق 
حدود wre wer)‏ أو حين يقع فى موقف صراع حاد» أو خطر شدید» وإذا ترتب على 
الضغوط النفسية حدوث أذى حقيقى للفرد؛ فإن الفرد يصبح محبطا حتى إن لم 
يحدث ضرر حقيقى ومباشر على الفرد فهو يعيش حالة من الشعور بالتهديد 
(فرج عبد القادر cabo‏ 219917 £0( 

ويري "هانز' أن الضغط متغير غير مستقل وهو إستجاية لعامل ضاغط 
6501 يُميز الشخص ويضعه على أساس إستجايته للبيئة الضاغطة» كما 
وجد أن الجسم يقوم بإستجابات جسمية عامة وأشار إلى أنها عامة لأنها تحدث 
فى العديد من المواقف الضاغطة (بشرى إسماعيل؛ .)٤١ ٠٠٠٠٤‏ والضغوط النفسية 
هي إستجابة تكيفية للمواقف الخارجية والتي تؤدي إلي مجموعة من الإختالات 
الننفسية والإجتماعية والبدنية والسلوكية لدي الفرد )1998 .(Luthans, F.‏ 
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٠‏ مراحل حدوث الضغوط: 

5 Alarm reaction أولا: مرحلة رد فعل الإنذار بالخطر:‎ ٠ 
وهي المرحلة الأولي والتي يُعباً فيها الجسم كل طاقته ويصبح مستعدا‎ 
لها تغيرات وإستجابات الجسم» وكلما‎ Me لمواجهة التهديد أو الخطرء وتظهر من‎ 
خف الضغط عاد الجسم إلى حالته الطبيعية أما إذا إشتد وأستمر الضغط يدخل‎ 

الجسم بعدها فى المرحلة الثانية. 

° ثانيا: ála zv‏ المقاوهة: Ressistance stage‏ 
وهي المرحلة الثانية والتي تعتمد علي نجاح أو فشل المقاومة وأساليب المواجهة 

فإذا كانت ناجحة فإن الجسم يعود لوضعه العادي والطبيعى» أما )13 فشلت 

kagta‏ فإن الفرد يدخل فى المرحلة الثالثة التي بعدها. 

Exhustion stage الإنهالك:‎ ála po lü o 
وهى المرحلة الثالثة وفيها تكون الطاقة قد أستنفذت وبدأت العمليات الجسمية‎ 

فى المرض والإنهيار؛ وقد يؤدي إذا إستمر الضغط دون مواجهة للوفاة (محمد 

أحمد عبد ۲٠٠۸ algat‏ ۱۸). ويحدث الضغط من خلال منظومة تفاعل 
المتغيرات البيئية مع المتغيرات الذاتية ويقع الفرد 4 نهايته تحت طائلة ضغط ما 

وهي تحدث على النحوالتالي: 

4 حوادث خطرة مهددة . 

4 فرد يدرك هذه الحوادث بأنها خطرة ومهددة:» وهی ليست كذلك فى حد 
ذاتها وإنما الفرد إلذي يصبغ عليها هذه الصفة. i ٠‏ 

4 يبدل الفرد نشاطا توافقيا تكيفيا لمواجهة هذه الحوادث والضواغط. 

4 يفشل الفرد 2 التكيف مع هذه الضواغط. 

4 الشعور يحالةالإنتضغاط Strain‏ حيث يشعرالفرد بالإعياء 
والإنهاك والإضطراب AA Atg‏ ويستطيع الفرد أن يُعبر عن هذه الحالة في 
تقريرذاتي 2 صفات نفسية مثل "مكکتثب» حزين» قلق» خائف» متوجس» 
مظلوم» عصبي "29 صفات سيكوسوماتية ' 'مشدود متوتر مسترخي» مستر خي 
لدرجة النوم" (هارون توفيق الرشيدي» ٠٠۱۹۹۹‏ -15). 

٠‏ مصادر الضغوط عند المعاقين وأسرهم: 

-١‏ الأعراض النفسية جسدية: 
وتتمثل 2 الحزن؛ والقلق الشديد» ولوم الذات» وضيق التنفس» وفقدان الشهية 

العصبىء وإرتفاع ضغط الدم» وألام المفاصلء والمعدة والأمعاء. 

؟- المشكلات النفسية المعرفية: 
وتتمثل 2 القلق» والتوتر بسبب صعوبة الفهم, والإنتباه وضعف الثقة 

بالنفسء وعدم التكيف مع الآخرين والأسرة. 

٣‏ المشكلات الأسرية: 
وتتمتل 2 مشكلات الوالدين بسبب الإعاقة» وضعف العلاقات 


الإجتماعية. 
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-٤‏ مشكلات الأداء الإستقلالى للطفل: 

وتتمثل 2 مشاعر القلق» والألم بسبب عجز الطفل عن القيام بالمهارات 
الإستقلالية الضرورية كإرتداء الالابس» وإستخدام الحمام وتناول الطعام 
والإتزان فى ASS pot!‏ والمشى . 
0- الإحساس الدائم باليأس والإحباط: 

مماينتج dic‏ مشاعر الرفضء والتجنب الإجتماعى من الأقارب» والأصدقاء 
بسبب الإعاقة. 
"- الخوف والقلق على مستقبل الطفل: 

حيث تنتج كل تلك المشاعر السلبية يسبب محدودية إمكانيات المعحاق» 
وحرص الوالدين على توفير الحماية الزائدة له ) زيدان السرطاوى؛ عبد العزيز 
الشخص,» ۱۹۹۸ء ۳٠‏ -۳۷). وتُعتبر الأم هى أكثر أفراد الأسرة تأثرا بإعاقة طفلها 
حيث تكون أكثرهم معاناة للضغوط مما قد يسبب ذلك لديها قرحة المعدة 
وأمراض القلب مما تتأثريذلك نفسيا (صفاء أحمد عجاجه ۷١٠۲ء AY‏ 
‘la °‏ ضعاف Hard of Hearing : gemid)‏ 

هم الذين أصيبو بعجز جزئي 4 جهاز السمع أدي إلي الإستعانة بالأجهزة 
السمعية حتي يستطيع أن يستجيب للمُثيرات الصوتية 2 بيئته وخاصة القدرة 
علي الكلام (نبيه إبراهیم» ۰۲۰۰٠‏ ۲۸). ويُعرفوا بأنهم من لديهم قصور فى أداه من 
أدوات السلوك (فتحى السيد عبد الرحيم»:1140 ang. (YI‏ الطلاب الذين لديهم 
سمع ضعيف إلى درجة أنهم يحتاجون فى تعليمهم إلى ترتيبات خاصة أو تسهيلات 
ليست ضرورية فى كل المواقف التعليمية كما أن لديهم رصيدآ من اللغة والكلام 
الطبيعى (آمال عبد السميع باظه: .)1١ ۲٠٠۲‏ وأيضا هم أولئك الذين يكون 
لديهم قصور سمعى أو بقايا سمع Residual Hearing‏ ومع ذلك فإن حاسة 
السمع لديهم تؤدى وظائفها يدرجة ما ويمكتهم تعلم الكلام واللغة سواء 
بإستخدام المعينات السمعية أم بدونها فبإمكانه أن يستجيب للكلام المسموع 
إستجاية تدل على إدراكه لما حوله شريطة أن يقع مصدرالصوت فى حدود 
مقدرته السمعية (عبد المطلب أمين القريطي» .)٠٠١ ٠٠٠٠٠‏ وهم الذين يعانون من 
قصور فى حاسة السمع يتراوح فى درجته بين )10( إلى أقل من (Ve)‏ ديسيبل» حيث 
يكون لدى هؤلاء الأطفال بقايا سمع تجعل حاسة السمع تؤدى وظيفتها يدرجة 
ماسواء عن طريق أذنهم أوبإستخدام المعينات السمعية وذلت إستنادا على 
مصدرالصوت الذى يجب أن يكون فى حدود قدرتهم السمعية Jats)‏ عبد الله 
محمد (N00 ۲۰۰٤‏ 
٠‏ خصائص ضعاف السمح: 
-١‏ الخصائص العقلية: 

لقد a SE‏ البحوث التي إستخدمت إختبارات sls‏ شفوية ة أو ddaa‏ 
ومنها يحوث "ينتنر" Pintner‏ و "ياترسون' ' Paterson‏ اللذان طبقا الصورة المعدلة 
من قبل "جودارد" لإختباربينية — سيمون للذكاء أن ضعاف السمع لديهم تأخر 
ملحوظ 2 النمو اللغوي (عبد المطلب أمين القريطي» AYN O ٠٠١١‏ 








دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (ASEP)‏ 


العدد الثاني والتسعون .. الجزء الثاني .. ديسمير sN..‏ 

7- إعاقة النمو اللغوي: 

حيث أن النمواللغوي يرتبط T isj‏ بالقدرة السمعية وأن النمو اللغوي 
يعد موث شرا هاما وأساسيا للنمو العقلى» كما أنه مؤشر لمدي القدرة على إقامة 
علاقات إجتماعية عن طريق إستخدام الكلام والحديث 24 إحداث التفاعل 
الإجتماعي. 
-T‏ مدي التوالفق الإجتماعي والتكيف المعني: 

حيث أن اللغة هي الوسيلة الأولي لإحداث Alec‏ الإتصال الإجتماعي» وخاصة 
ما يتصل بمدي فهم الآخيرين؛ وكذلت القدرة علي التعبير عن الحاجات والذات» 
ولهذا فإن المعاقين سمعيا يُعانون من سوء التوافق الإجتماعي مع غيرهم والذي 
يرجع أساسا إلي مستوي النمو اللغوي لديهم (نبيه إبراهيم AYE = ٠٠۰۲٠۰٠٦‏ 
٠‏ رابعا: الدراسات السابقة: 

٠‏ أولا: دراسات تناولت التدفق النفسي: 

-Giasiranis, Stefanos; Sofos, Loizos, (2017) دراسة جياسيرائيس. وآخرون‎ © 

هدفت إلى المساهمة 2 تحسين أداء الطلاب» وكذلك ظهور الحالة النفسية 
للتدفق Flow‏ وقد شمل البحث عينة من مجموعه مقدارها )£7( طالبا 2 السنة 
الثانية من المدرسة الإعدادية والذين تم تعليمهم الوحدة النمطية والتي تمثلت 2 
"المعلومات على أجهزة الكمبيوتر" بإستخدام تقنيتين مختلفتين؛ وتقنيات الواقع 
المعززء والويب» وأظهرت نتائج الدراسة أن كلا التقنيتين قد ساهمتا 2 تحسين 
أداء الطلاب» و2 ظهور التدفق للتلامين؛ مع نتائج أفضل مع مجموعة الطلاب 
الذين استخدموا تقنية الواقع المعزن حيث كان للتدفق تأثير إيجابي على أدائهم 
أثناء عملية التعلم. 
© دراسة محمد رزق البحيري. وآخرون ١17‏ ؟): 

هدفت إلي الكشف عن طبيعة العلاقة بين التدفق النفسي والإيثار لدى عينة 
من المراهقين ذوي المشكلات الإنفعالية؛ حيث أعتمدت علبي المنهج الوصفي 
الإرتباطي المقارن» وأشتملتٍ عينة الدراسة على (AY)‏ مراهقا من ذوي المشكلات 
الإنفعالية (منهم 5“ ذكورا و١٤ (SLY‏ تراوحت أعمارهم ما بين Lele JA- ٠١‏ 
بمتوسط عمري قدره ۱٦.۹۷١‏ وإنحراف معياري قدره Oks‏ وتم الإستعانة 
بمقياس التدفق النفسي لدى المراهقين» ومقياس الإيثار لدى المراهقين» ومقياس 
المشكلات الإنفعالية للمراهيقين (إعداد فريق البحث)ء وأشارت النتائج إلى وجود 
إرتباط موجب دال إحصائيا بين المراهقين ذوي المشكلات الانفعالية على مقياس 
التدفق النفسي للمراهقين ذوي المشكلات الإنفعالية؛ وعلى مقياس الإيثار 
للمراهقين ذوي المشكلات الإنفعالية: وأنه توجد فروق دالة إحصائيا بين الذكور 
والإناث من المراهقين ذوي المشكلات الإنفعالية على مقياس التدفق النفسي 2 
إتجاه الذكور. 1 
© دراسة طومسون . بولا. جاك . س. فيكتوريا )2016( :Thomson, Paula; Jaque, S. Victoria,‏ 

تحققت من التدفق الأمثل للأشخاص عندما ينخرطون 4 أنشطة يستمتعون 
بها بغض النظر عن ضغوط الطفولة المبكرة» حيث ركزت هذه الدراسة علي 
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فحص عددا من الأفراد الأصحاء والنشطين (فناني الأداء والرياضيين وغيرهم 
ممن يشاركون 2 مجموعة من الأنشطة الترفيهية) وقسموا إلى )1( مجموعات 
بناءا على تجارب الطفولة السلبيةء ووجدا الباحثين أنه على الرغم من أن التدفق 
أعلى بين الأفراد الذين عانوا مين المزيد من المحن 2 مرحلة الطفولة:, إلا أن هذه 
بشكل متكرر استراتيجيات المواجهة الموجهة نحو العاطفة تحت الضغطء 
واكتشفوا أيضا أنه مقارنة بالرياضيين والأفراد النشطين بإنتظام عانى فنانى 
الأداء من ضغوط أكبر بكثير 2 مرحلة الطفولة وانخرطوا 2 إستراتيجيات 
تأقلم أكثر عاطفية: ومع ذلك تمتعت المجموعات الثلاث جميعها يتجارب تدفق 
ذاتي عالية» وتشير الدراسة إلى أن الأشخاص قد أستمدوا المعنى من أنشطتهم 
المفضلة بشكلا ale‏ حيث تزعم أيضا بأن النتائج تعزز الفوائد النفسية للتجارب 
القائمة على التدفق. 
٠‏ دراسة مي أنور محمد خليفة ر١٠٠‏ : 
التواصل لدى عينة من الأطفال الموهويين ذوى الإعاقة السمعية؛ وتكونت عينة 
الدراسة من (1Y)‏ طفلا وطفلة تم تقسيمهم إلى مجموعتين: إحداهما تجريبية 
)1( أطفال» وأخرى ضابطة )1( أطفال؛ وقد طبق مقياس للموهوبين فنيا ذوى 
الإعاقة السمعية: وبرنامج قائم على العلاج بالفن (إعداد الباحثة)ء وإستخدام 
مقياس التدفق النفسى» ومقياس مهارات التواصل الشامل» وإستمارة دراسة الحالة 
للأطفال غير العاديين إعداد/ آمال عبدالسميع AL‏ وتوصلت نتائج الدراسة إلى 
فعالية برنامج العلاج بالفن 4 تنمية التدفق النفسي» ومهارات التواصل لدى عينة 
من الأطفال الموهوبين ذوى الإعاقة السمعية. 
© دراسة مرفت إبراهیم خضیر (VON)‏ 

تعرفت على طبيعة العلاقة بين كفاءة الذات العامة المدركة والتدفق النفسى 
لدى مدراء المدارس» وطبقت الدراسة على عينة قوامها (V¥+)‏ مدير من مُدراء 
المعاهد الإعدادية والثانوية الأزهرية 2 مجموعة من المدارس المختلفة بمحافظة 
القاهرة حيث كان عدد الذكور بواقع (V+)‏ والإناث )+0( وبالنسبة لخبرة العمل 
الإداري كان عددهم )+1( لأقل من ه سنوات» (V+)‏ لخمس سنوات فأكثر؛ و2 
ضوء النتائج التي تم التوصل إليها فإن هذه الدراسة توصى ببناء برامج تدريبية 
وإرشادية للمدراء لتنمية كفاءة الذات لديهم مما يعود بالنفع على العملية 
التعليمية جميعها. 
٠‏ دراسة زهراء محمد فريد غنيم؛ وآخرون VON)‏ 

تحققت من الخصائص السيكومترية لإختبار التدفق على عينة من طلاب 
الجامعة وتألفت العينة السيكومترية من ٠٠١‏ من طلاب الجامعة» والعينة 
الأساسية من ٠٠١‏ من طلاب الجامعة تمتد أعمارهم من ۱۸ إلى ۲۳ سنة» بمتوسط 
عمري ٠١.١4‏ سنة وإنحراف معياري Ai ٠.١"‏ وتم الإعتماد على )£( عوامل 
للتدفق وهي (الشعور Awl‏ والدافعية الداخلية)ء (والتركيزء والتحكم 2 
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المهمة)ء (وفقدان الإحساس بالزمن)ء (والتوازن بين التحديات» والمهارات)» وقد 
أشارت النتائج إلى أن اختبار التدفق يتمتع بصدق وثبات جيد. 
© دراسة فاتن عبد الواهد جواد (V-10)‏ 

إستهدفت التدفق وعلاقته بتنظيم الذات ونمط التفكير الشمولي لدى طلبة 
الجامعة» وتكونت عينة البحث من ٤٠١‏ طالب وطالبة أختيرت بالطريقة الطبقية 
العشوائية: وقد أظهرت نتائج البحث أن طلبة الجامعة لديهم تدفق, ولديهم نمط 
تفكير شمولي» وهناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين التدفق ويُعدي 
(التقييم والتنقل) لتنظيم الذات, وتوجد فروق ذوات دلالة إحصائية بين التدفق 
وبعد (التقييم) لتنظيم الذات تبعا لمتغير النوع ولصالح الإناث. 
© دراسة عماد عبد الأمير نصيف (Ve NO)‏ 

تناولت التفاؤل المتعلم والإبداع الإنفعالي وعلاقتهما بالتدفق النفسي» وتكونت 
عينة البحث من عينة قوامها( ٠٠١‏ طالب وطالبة)ء وتوصل البحث إلى إرتفاع 
مستوى التدفق النفسى لدى طلية الدراسات العلياء ولا توجد فروق دالة إحصائيا 
وفق متغير النوع (ذكور؛ إناث) L‏ كل من التفاؤل المتعلم والإبداع الإنفعالي؛ 
والتدفق النفسي» > وتوجد فروق دالة إحصائيا وفق متغير الإختصاص الدراسي 
(علمية وإنسانية) بخ كلا من التفاؤل aki‏ « والتدفق النفسي» ولصالح 
التخصص الإنساني. 
© دراسة إيناس محمود غریب (Ve NO)‏ 

فحصت العلاقة بين التدفق النفسبي وتحمل الغموض,» والمخاطرة لدى 
الطالبات السعوديات بالمرحلة الجامعية,,وأ جريت الدراسة علي عينة قوامها (yve)‏ 
طالية من طالبات الكلية الأدبية بالقصيم» وطبق مقياس التدفق النفسي» 
ومقياس تحمل الغموض» ومقياس المخاطرة إعدادر : الباحثة: وانتهت نتائج الدراسة 
إلى وجود علاقة إرتباطية موجبة دالة إحصائيا بين درجات أفراد العينة على 
مقياس التدفق النفسي متمثلة 2 بعد (الخبرة الذاتية الإيجابية؛ والثقة بالنفس؛ 
والإحساس بالتحكم 2 إتخاذ القرارات وإجراء التعديلات» ووضوح الأهداف 
والتركيز 2ے المهمة» والتوازن بين التحديات والقدرات)؛ وجاءت (giles‏ على 
بعض أبعاد مقياس تحمل الغموض متمثلة ب4 بعد فلسفة الفرد وإتجاهاته نحو 
المواقف الحياتية الغامضة؛ وحل المشكلات» والمجالات الفنية والإبداعية)» وعدم 
وجود علاقة إرتباطية بين باقي أبعاد المقياسين» ووجود علاقة ذات دلالة إرتباطية 
موجبة بين درجات أفراد العينة على أبعاد مقياس التدفق والدرجة الكلية له 
ودرجاتهن علي مقياس المخاطرة. 
© دراسة منال مصطفى إبراهيم :(V OVE)‏ 

تحققت من فاعلية التدفق 2 خفض حدة القلق لدى عينة من الشباب 
الجامعي» علي عينة تكونت من ٠٠١‏ طالب وطالبة» طبق عليهم إختبار القلق» وتم 
إختيار ٠٠١‏ فردا ۲١(‏ ذكور - ٠١‏ إناث) من أصحاب مستويات القلق المرتفع» قسموا 
إلى مجموعتين تجريبية تتضمن ٠١‏ فردا ٠١(‏ ذكور و١٠‏ إناث) وأخرى ضابطة 
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تتضمن ٠٠١‏ فردا ٠١(‏ ذكور و١٠ (LY‏ وخلصت الدراسة إلى النتائج أنه لا توجد 
فروق دالة إحصائيا بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية (الذكور - 
إناث) على مقياس القلق بعد تطبيق الفترة العلاجية المتمثلة 2 التدفق. 
© ذراسة روسين. وآخرون Rossin, Don; Ro, Young K.; Klein, Barbara D.; (2009) Guo, Yi‏ 
:Maggie‏ 

تبحث 2 آثار التدفق على مخرجات التعلم 2 دورة إدارة المعلومات عبر 
الإنترنت» حيث تهدف إالِي معرفة العلاقة بين تجارب الطلاب 4# التدفق؛ والحالة 
النفسية المرتبطة عموما بتحسين الأداءء ونتائج التعلم 2 دورة إدارة المعلومات عبر 
الإنترنت» وقد توقعت الدراسة تأثر نتائج التعلم الأربعة وهي (أداء التعلم 
الموضوعيء والتعلم المدرك للموضوع» وتنمية المهارات المتصورة؛ ورضا toate‏ 
بنتائج التدفق الكلي» مع )£( أبعاد للتدفق » (Y)g‏ خصائص لأنشطة التدفق» حيث 
تم دعم العلاقة بين التدفق وتعلم الطلاب المتصور للموضوع» وتنمية مهارات 
الطلاب المتصورةء ورضا الطلاب» وقد أسفرت نتائجها عن نجاح أثر توجيه هذه 
الدورات المقدمة عبر الإنترنت. 
© دراسة شەن شالج )2007( :Chine- Ching, W‏ 

تعرفت علي التدفق النفسي كدافع نفسي لدى مُدمني ألعاب الإنترنت» وقد 
تكونت عينة الدراسة من )٠١(‏ طلاب ذكور بالتعليم الثانوي ممن حصلوا على 
درجات مرتفعة على مقياس ' 'يونج " لإدمان الإنترنت» وقد توصلت النتائج إلي أن 
التدفق» والتعزيزء وصعوبة المهمة كانت من أهم دوافع إدمان الإنترنت» وأن مُدمني 
الإنترنت تزداد لدريهم الدوافع الداخلية» كالتدفق» ومستوى الطموح» والسلوك 
الإستكشا4» وأن المحفزات الخارجية كان تأثيرها ضعيفا. 
© دراسة رائد عبد الله سليمان )60 (N+‏ 

تعرفت على تأثير الإعاقة السمعية للأطفال على الصحة النفسية للوالدين 
وعلاقتها ببعض المتغيرات الديمجرافية» وطبقت علي جميع أسر المعاقين سمعيا 
الصم بغزة بمُعدل إستجابة وصل إلي 4۷ وقد طبق عليهم مقياس الصحة 
النفسية المعدل SCL- 9O-Re‏ وأسفرت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيا بين 
الآباء والأمهات فى الصحة النفسية العامة لصالح الأمهات» حيث وجد أن كل 
الفروق فى مشكلات الصحة النفسية للأمهات كانت أعلى متها عند الآباءء كما 
توجد علاقة بين عدد من العوامل الديمجرافية» ومستوى ضغوط الآباء والأمهات. 
© ثانيا: دراسات تناولت الضغوط: 
© دراسة إشنبيك. واخرون (2017) -Eschenbeck, Heike, et, al.,‏ 5 

فحصت هذه الدراسة الضغوطات وإستراتيجيات المواجهة لدى (V+)‏ طفلا 
يعانون من الصمم وضعف السمع HH)‏ / (1) ومن الذين يعانون من اضطراب 
المعالجة السمعية (APD)‏ 4 الصفين الخامس والسادس من مدرسة للأطفال 
الصم وضعاف السمع» وقد تم فحص الضغوطات العامة Ape gut!‏ والمزيد من 
الضغوطات الخاصة بالسمع 2 إستبيان الضغط والتأقلم المعدل للسمع» حيث 
تمت مقارنة التقارير مع البيانات المعيارية لسماع الأطفال فيما يتعلق 
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بالضغوطات العامة اليومية» ولم تختلف مستويات الإجهاد للأطفال الذين 
يعانون من (APD) ai (D / HH)‏ عن تلك الخاصة بالأطفال الذين يسمعون» 
وبين الأطفال الذين يعانون من مشاكل 2 السمع» وكانت الضغوطات اليومية 
أكثر إرهاقا من الضغوطات المرتبطة بالسمع؛ وبالنسبة لإستراتيجيات المواجهة» 
فقد تم عرض الإختلافات بين الأطفال الذين يعانون من مشاكل 2 السمع ( / D‏ 
(APD HH‏ والأطفال الذين يسمعون مثل (حل المشكلات» وتنظيم المشاعر 
المرتبطة بالخضب)» وأسفرت النتائج يأنه قد سجلت الفتيات درجات أعلى 2 طلب 
الدعم الإجتماعي بينما أبلغ الأولاد عن إستخدام وسائل الإعلام بشكل أكبر 
كوسيلة للتأقلم» وظهرت نتائج الإختلافات المتعلقة بالتوترء والتكيف بين 
الأطفال الدين يعانون من (D / HH)‏ والأطفال المصابين بإضطراب (APD)‏ 
© دراسة خالد عرب؛ واصف محمد ١١7 athe)‏ ؟): 

هدفت إلي Los]‏ مدي فاعلية برنامج إرشادي 2 خفض الضغوط لدي gl‏ 
الأطفال ايلعاقين سمعيا وأثره 2 تكيف وتوافق أطفا gg‏ وأختيرت Aine‏ مكونة من 
(14) فردا جل فرد يمثل أسرة واحدة:؛ و(4١)‏ طفلا معاق سمعيا من مدينة 
الرياض» وطبق مقياس للضغوط النفسية» وقائمة تقدير التوافق للأطفال» 
وأشارت النتائج إلي وجود أثر للبرنامج الإرشادي المستخدم 2 خفض الضغوط 
النفسية لدي أسبر الأطفال المعاقين سمعياء كما أشارت إلى تحسن 2 توافق 
وتكيف الأطفال المعاقين سمعيا. 1 
© دراسة إقبال عبد القادر حسين محمد (V10)‏ 

هدفت إلى معرفة مستوى الضغوط النفسية لأولياء أمور التلامين ذوي الإعاقة 
السمعية وعلاقتها ببعض المتغيرات» وإختارت عييِة قصدية من أولياء أمورذوي 
الإعاقة السمعية تكونت من )£0( Lui‏ 00)9( اا واف خد مف تن الوط 
النفسية (للشخص؛والسرطاوي» )144( المعدل من قبل الباحثة» وقد أسفرت 
النتائج عن الآتي: إتسمت الضغوط النفسية لأولياء أمور التلامين ذوي الإعاقة 
السمعية بالإرتفاع؛ ووجود فروق ذات دلالة إحصائية 2 الضغوط النفسية لأولياء 
أمورذوي الإعاقة السمعية لصالح GL god!‏ وكذلك للمستوى التعليمي 
الجامعي» وللمستوى المهني (موظف)ء وللمستوى الإقتصادي المرتفع 
© دراسة نادر فتحي قاسم (Vo V¥)‏ 

تناولت الضغوط النفسية» والعوامل المقاومة لها والتي من شأنها المحافظة على 
صحة الفرد وسلامته النفسية: والجسمية بإعتبار OF‏ تخفيف الضغوط النفسية 
ينعكس على الصحة اليْفسية للفرد» وتكونت عينة الدراسة من أمهات الطلاب ذوي 
الإعاقة» ويلغت Lai )"١(‏ وطبق إستمارة بيانات» ومقياس الضغوط النفسية» وقد 
أسفرت نتائج الدراسة عن مبدى فاعلية البرنامجالإرشادي المستخدم 2 تخفيف 
الضغوط النفسية لدى الأمهات» الأمرالذي أدى إلى تحسّن التوافق لدى 


أطفالهن. 
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: Parto, M & .Besharat, M. (2011) دراسة بارتو وبيشارات‎ © 

كشفت عن العلاقة بين السعادة النفسية: والضغط النفسى» واليقظة العقلية 
لدى عينة من المراهقين؛ وتكونت عينة الدراسة من(717) طالباء وبلغ متوسط 
أعمارهم الزمنية di (V.Y)‏ وطبق عليهم مقياس الصحة النفسية ) Besharat,‏ 
2009(« ومقياس تنظيم الذات )2008 (Ibanez et al.,‏ ومقياس السيطرة ( Parto,‏ 
2010(« ومقياس فيلادليفيا لليقظة العقلية )2008 (Cardaciotto et al.,‏ 
والصحة النفسية من إعداد )2009 (Besharat,‏ وتوصلت النتائج إلى أن اليقظة 
العقلية ترتبط سلبيا بالضغط النفسىء؛ وإيجابيا بالسعادة النفسية. 


NOV 6) دراسة آمال مصطفى الصايخ؛ هويدة حنفي الريدي‎ ٠ 

تعرفت على مدى تأثير مستوى الضبغوط النفسية والأفكار اللاعقلانية لدى 
الآباء على سلوك الأبناء من العاديين والمعاقين سمعياء وما إذا كان للإعاقة دور 2 
إزدياد الضغوط النفسية والأفكار اللاعقلانية لديهم» وتكونت العينة من (VE)‏ من 
أمهات الأطفال العاديين (1Y) g‏ من أمهات الأطفال المعاقين سمعيا بمرحلتي رياض 
الأطفال والإبتدائية» وقد توصلت النتائج إلى وجود إرتباط إيجابي دال إحصائيا 
بين كلا من الضغوط النفسية لدى الآباء»ء والسلوك العدوانى لدى الأيناء 
العاديين» وتشير هذه النتيجة إلى أن الضغوط النفسية لدى الآباء ذات تأثير قوي 
على ظهور السلوك العدواني لدى الأبناء العاديين. 
© دراسة نشوة کرم عهار (VeA e)‏ 

هدفت إلى إختبار فاعلية برنامج للإرشاد العقلاني الإنفعالى السلوكي 2 
تنمية أساليب مواجهة الضغوط الناتجة عن الأحداث الحياتية وأثرها على 
السعادة» وحب الحياة؛ والتفاؤل: على عينة قوامها (YY)‏ طالب وطالبة )١١(‏ منهم 
مجموعة تجريبية و(١١)‏ منهم مجموعة ضابطة» وطبق مقياس أساليب المواجهة 
ومقياس إكسفورد للسعادة ترجمة وتقنين الباحثة؛ ومقياس حب الحياة والتفاؤل 
(لأحمد عبد الخالق)ء واستمر البرنامج (Ye)‏ جلسة» وقد توصلت النتائج إلي 
خفض الإحساس بالضغوط» ورفع مستوى الإحساس بالسعادة وحب الحياة 
والتفاؤل. 
© دراسة أحمد عبد الحليم عربيات؛ محمد المزيودي Ve eV)‏ 

تعرفت علي فاعلية برنامج إرشادي لخفض الضغوط لدي رااان ضعاف 
السمع oy thy‏ 2 تكبف اطفالهم:وقه اختيرت عة معوخة من (: (i\e Jg ezai (V+‏ 
أطفال ضعاف سمع» وقد أشارت النتائج إلبي وجود أثر للبرنامجالإرشادي 
المستخدم 2 خفض الضغوط النفسية لدي أسر ضعاف السمع»› كما أشارت 
النتائج إلي تحسّن 2 تكيف الأطفال ضعاف السمع. 
© دراسة بيب سيجال وآخرون )2002( Siegel et al‏ - مماط: , 

تعرفت على العلاقة بين مستوى ضغِْوط الأمهإت وسيبة الفقد السمعى 
لأبنائهم» على Aine‏ مكونة من Lei (1AE)‏ ذات سمعا جيداء وأطفالهن ضعاف 
السمع أو فاقدوا السمع»› وطبق مقياس مستوى الضغوطء وتوصلت النتائج إلي 
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وجود ضغط أبوى ناتج عن إلرغبة فى التفاعل بين الأم وطفلها الأصم» وأيضا 
إرتفاع 2 مستوى ضغوط الأمهات التى يُعانين أطفالهن من مشكلات سمعية 
مقارنة بمستوى ضغوط الأمهات اللاتى لا يُعانين أطفالهن من مشكلات سمعية: 
كما أنه لا توجد فروق بين آباء الأطفال ضعاف السمع وآباء الأطفال السامعين 
Les‏ يعانون به من ضغوط. 
o‏ دراس :Manfred, H. (2000) glo‏ 

تعرفت علي الضغوط النفسية لدي والدي الأطفالا ERR]‏ حيث 
تكونت عينة الدراسة من (WIV)‏ أبا وأما للمعاقين سمعياء وطبق عليهم قائمة 
الضغوطء وتوصلت النتائج إلي تعيرض الوالدين لمستويات عالية من الضغوط 
الناجمة عن وجود طفل Glas‏ سمعياء » وأن هذا الأمريحتاج إلي مُساندتهم ودعمهم 
نفسيا لتخفيف تلك الضغوط الواقعة عليهم. 
٠‏ تعقيب عام علي الدراسات السابقة: 

٠أولا-‏ التسدفق الشفسسي: أجريت عدد من البحوث والدراسات علي التدفق النفسي 

كدراسة مجمد رزق البحيري» وآخرون (Ye \V)‏ أسفرت عن وجود إرتباط موجب 
دال إحصائيا بين المراهقين ذوي المشكلات الإنفعالية على مقياس التدفق النفسي»؛ 
ودراسة جياسيرانيس» وآخرون )2017( Giasiranis, Stefanos; Sofos, Loizos,‏ 
والتى هدفت إلى المساهمة 2 تحسين أداء الطلاب» وكذلك ظهور الحالة النفسية 
للتدفق Flow‏ ودراسة طومسون» يولا. جاك« س. فيكتوريا Thomson, Paula;‏ 
Jaque, S. Victoria, (2016)‏ والتي تحققت من التدفق الأمثل للأشخاص عندما 
ينخرطون 4 أنشطة يستمتعون بها بغض النظر عن ضغوط الطفولة المبكرة 
ودراسة مي أنور محمد خليفة (veya)‏ والتي أشارت إلى فعالية برنامج العلاج 
بالفن 2 تنمية التدفق النفسي ومهارات التواصل لدى عينة من الأطفال 
الموهوبين ذوى الإعاقة السمعية:؛ ودراسة مرفت إبرادىم خض كر )۲١٠١(‏ التي 
أوصت ببناء برامج تدريبية وإرشادية للمدراء لتنمية كفاءة الذات لديهم مما 

يعود بالنفع على العملية التعلمية جميعهاء ودراسة فاتن عبد الواحد جواد 
)٠ A)‏ والتي توصلت إلي وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين التدفق؛ وبعد 
(التقييم) لتنظيم الذات تبعا لمتغير النوع ولصالح الإناث» ودراسة ales‏ عبد الأمير 
نصيف )10 +¥( التي تناولت التفاؤل المتعلم والإبداع الإنفعالي وعلاقتهما بالتدفق 
النفسى» ودراسة روسين» وآخرون Rossin, Don; Ro, Young K.; Klein, Barbara‏ 
D., (2009) Guo, Yi Maggie‏ والتي تهدف إلى معرفة العلاقة بين تجارب 
OS RAT‏ لتقم N E‏ شين 
شنج Chine- Ching(y++v)‏ والتي تعرفت علي التدفق النفسي كدافع نفسي 
ودراسة رائد عبد الله سليمان (Y ٠ ٠°©(‏ والتي توصلت إلي وجود TA‏ 
العوامل الديمجرافية» ومستوى ضغوط الآباء والأمهات. 
«ثانيا- الضغوط: نقد تناولت دراسة إشنبيت وآخرون Eschenbeck, Heike, et,‏ 
al., (2017‏ والتى فحصت هذه الضغوطات وإستراتيجيات المواجهة لدى من يعانون 
من الصمم وضعف السمع (D / HH)‏ ومن الذين يعانون من اضطراب المعالجة 
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السمعية (APD)‏ للأطفال الصم وضعاف السمع» ودراسة خالد عرب؛ واصف 
محمد العايد LOSI )۲١۱۷(‏ رمدي فاعلية برنامج إرشادي 2 خفض الضغوط لدي 
wi‏ الأطفال المعاقين سمعيا وأثره 2 تكيف وتوافق Labi‏ لهم» ودراسة إقبال عبد 
القادر حسين محمد (Yeo)‏ التي تناولت معرفة مستوى الضغوط النفسية لأولياء 
أمور التلاميذ ذوي الإعاقة السمعية؛ ودراسة نادر فتحي قاسم )11 (Ys‏ والتي تناولت 
الضغوط النفسية» والعوامل المقاومة لها والتي من شأنها المحافظة على صحة 
الفرد وسلامته النفسية والجسمية بإعتبار أن تخفيف الضغوط النفسية ينعكس 
على الصحة النفسية للفرد» ودراسة بارتو وبيشارات )\1+¥( Parto& Besharat‏ 
والتي تناولت العلاقة بين السعادة النفسية؛ والضغط النفسيء واليقظة العقلية 
لدى عينة من المراهقين» ودراسة آمال مصطفى الصايغ؛ هويدة حنفي الريدي 
(Y e)‏ والتي تعرفت علي مدى تأثير مستوى الضغوط النفسية والأفكار 
اللاعقلانية لدى الآباء على سلوك الأبناء من العاديين والمعاقين سمعياء ودراسة 
أحمد عبد الحليم عربيات؛ محمد الزيودي )۲٠٠۷(‏ والتي تناولت فاعلية برنامج 
إرشادي لخفض الضغوط لدي أسرالأطفال ضعاف السمع وأثره 4 تكيف 
أطفالهم» ودراسة بيب سيجال وآخرون )2002( Pipp — Siegel et al‏ التي تعرفت 
علي العلاقه بين مستوى ضغوط الأمهات» ونسبة الفقد السمعى لأبنائهم» ودراسة 
مان )2000( Manfred,‏ التي تعرفت علي الضغوط النفسية لدي والدي الأطفال 
المعاقين سمعيا. 
© سابعا: فروض البحث: 

Dy‏ ضوء ما سبق من عرض يمكن صياغة فروض البحث ك الأتي: 
4 توجد علاقة إرتباطيه دالة إحصائيا بين درجات التدفق النفسي 4# درجاتهم 2 

الضغوط لدي ضعاف السيع؟ 
4 توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات ضعاف السمع L‏ التدفق 

النفسي تبعا للجنس (ذكور - إناث) ؟ 
4 توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات ضعاف السمع 2 الضغوط 

تبعا للجنس (ذكور - (Gols)‏ ؟ 
© ثامنا : إجراءات البحث: 
)١(‏ عينة الدراسة: 

تكون مجتمع البحث من )10( من ضعاف السمع» حيث تراوح عمرالعينة ما 
بين )+ -5١)سنة‏ وتم إختيار عينة البحث من مجتمع البحث الأصلي بمعدل 
(A+)‏ ضعاف السمع. 
C)‏ أدوات البحث: 
۴- مقياس التدفق النفسي رإعداد: الباحث). 

يتكون من (v£)‏ بندا وينقسم المقياس إلي ( (Y‏ أبعاد تتمثل 4: tas)‏ الإستمتا 
والسعادة الذاتية - بعد تركيز الإنتباه - بعد إنعدام الشعور بالزمان والمكا 0 
وكل was‏ يشمل (A)‏ عبارات وتم تصحيح العبارات علي )0( إستجابات هما )0( 
دائما — )¢( غالبا - (۳) أحيانا - )١(‏ نادرا — )١(‏ أبداء ويهذا تكون الدرجة الكلية 
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للمقياس Y)‏ وكلما زادت درجة المفحوص علي إجابته للمقياس كلما كان 
Z‏ ضعيف السمع أ كتر تدفقا نفسيا. 
٠‏ الخصائص السيكومترية لمقياس التدفق النفسي: 

قام الباحث بالتحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس التدفق النفسي 2 
الدراسة الحالية: 
-١‏ ثبات المقياس 5 
© استخدام طريقة الفا — كرونباخ. وطريقة إعادة تطبيق : 

لحساب OLS‏ المقياس تم استخدام طريقة ألفا — كرونباخ» وطريقة إعادة 
تطبيق المقياس بفاصل زمني قدره أسبوعين بين التطبيقين الأول والثاني؛ 
والجدول التالي يوضح ذلك. 


أبعاد التدفق الذ j‏ 
الإستمتاع والسعادة الذاتيت 


تعدام الشعور بالزمان والمكان 


الدرجت الكليت AY)‏ 
يتضح من الجدول ) 1( إن arom‏ قبع معاملات Ata GLEN‏ إ(خضائيا ide‏ 
مستوى دلالة )1+ i(+.‏ مما يجعلنا نثق فى OLS‏ مقياس التدفق النفسي. 
٠‏ الشبات بطريقة التجزنة التصفية ‘Split Half Method‏ 
تم حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية وتطبيق معادلة تصحيح 
الطول لسبيرمان براون» وطريقة جتمان» والجدول (Y)‏ يوضح ذلك. 
جدول (۲) : shad OS SS GE‏ -جتمان) قياس التدفق 


الإستمتا TT‏ تعدام الشعور بالزمان والمكان 


يتضح من الجدول (Y)‏ أن معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية بطريقة 
سبيرمان براون وطريقة جتمان هو معامل ثبات مرتفع. 
-Y‏ الإقساق Internal Consistency J| nd‏ 

تم إيجاد التجانس الداخلي للمقياس عن طريق حساب معامل الإرتباط بين 
درجات العينة على الدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية للمقياس» وفيما يلى 
عرض لعاملات الإتساق الداخلى لأبعاد المقياس مع الدرجة الكلية 








الاستمتاع والسعادة ÁRS‏ 


تعدام الشعور بالزمان والمكان 





AA الدرجت‎ 
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يتضح من الجدول (Y)‏ أن جميع قيم معاملات الإرتباط دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة (۰.۰۱). 
"- صدق المقياس: 
٠‏ صدق المحكمين: 

تم عرض مقياس التدفق النفسي 2 صورته الأولية على عدد من أساتذة 
التربية الخاصة:؛ والصحة النفسية؛ وعلم النفس بكليات التربية بمختلف 
الجامعات المصرية» وقد لوحظ أن هناك عدد كبير من المفردات يحظى بنسبة 
إتفاق المحكمين )++ thing (AV‏ مفردات حظيت بنسبة إتفاق ( )ء ومقترة ات 
أخري كانت نسبة إتفاقها (A A+)‏ ولم يتم حذف أية مفردة من المقياس. 
© صدق المفردات: 

تم حساب صدق مفردات المقاييس الفرعيه لمقياس التدفق النفسي عن طريق 
حساب معاملات الإرتباط بين درجات كل مفردة ودرجة البعد الذى تنتمى إليه 
وذلك بعد حذف المفردة من الدرجة الكلية لهذا البعد. ويالنسبة لصدق مفردات 
مقياس التدفق النفسي فهو موضح بالجدول التالى: 


4 جدول : د 32 
مفردات الإستمتاع والسعادة الذاتين يز الإنتب مفردات إتعدام re‏ 
بالزمان والمكا 


معامل إرتباط درجت المفردة بالدرجت الكليت للبعد 
بعد حذف المفردة من درجت البعد 


es || 
oo. 

كا 

كا 


ce E 
[enor |r eem | 6 [tee | 


++ معامل الإرتباط دال إحصائياعند مستوى (ot)‏ 
ويتضح من جدول )£( ما يلى: 

4 جميع معاملات الإرتباط لمفردات يُعد الإستمتاع ةاد ذاثة إعتضاكيا 
ممايدل على صدقه الداخلي. 

4 جميع معاملات الإرتباط لمفردات بعد تركيز الإنتباه دالة إخضاقيا ممايدل 
على صدقه الداخلى. 

4 جميع معاملات الإرتباط لمفردات بُعد إنعدام الشعور بالزمان والمكان دالة 
إحصائيا مما يدل على صدقه الداخلى. 
ومن ثم فإن مقياس التدفق النفسي ككل يتميز بالصدق الداخلى مما يجعلنا 

نثق بإستخدام هذا المقياس مع عينة الدراسة الحالية. 
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-Y‏ مقياس الضغوط رإعداد: إلباحث). 

يتكون من (Yo)‏ بندا وينقسم المقياس إلي (ه 0( أبعاد تتمثل 12 (بعد الأعراض 
النفسية بعد الأعراض العضوية يعد المشكلات المعرفية — يعد المشكلات 
الإجتماعية) وكل بعد يشمل (V)‏ عبارات. وتم تصحيح إلعبارات علي (ه) 
إستجايات هما )0( دائما — (t)‏ غالبا - (”) أحيانا - (؟) نادرا - )١(‏ أيداء ويهذا 
تكون الدرجة الكلية للمقياس (١۷٠)ء‏ وكلما زادت Amys‏ المفحوص علي إجابته 
للمقياس كلما كان ضعيف السمع أكثر تعرضا وتوقعا للضغوط. ٠‏ 
٠‏ تطبيق المقياس: 
٠‏ الخصائص السيكومترية لمقياس الضغوط 

als‏ الباحث بالتحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس الضغوط 2 الدراسة 
الحالية 


1 — ثبات المقياس: , 
© استخدام طريقة ألفا — كرونباخ. وطريقة إعادة تطبيق : 

لحساب ثبات المقياس تم إستخدام طريقة ألفا - كرونباخ» وطريقة إعادة 
تطبيق المقياس بفاصل زمني قدره أسبوعين بين التطبيقين الأول والثاني؛ 
والجدول التالي يوضح ذلكت. 





يتضح من الجدول(0) أن جميع قيم معاملات الثبات دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة che.)‏ مما يجعلنا نثق فى ثبات المقياس. 
٠‏ الشبات بطريقة الشتجزئة الشصفية :Split Half Method‏ 
تم حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية: وتطبيق معادلة تصحيح 
ا ane‏ وطريقة E‏ ل RES G ) E‏ 
moos‏ قن التحزئة النصفييٌ (سبيرمان او ج 


eee ae 


يتضح من الجدول )1( أن معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية بطريقة 
سبيرمان براون وطريقة جتمان هو معامل ثبات مرتفع. 
-Y‏ الإقساق Internal Consistency dělal)‏ 

تم إيجاد التجانس الداخلي للمقياس عن طريق حساب معامل الإرتباط بين 
درجات العينه على الدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية لمقياس الضغوطء وفيما 
يلى عرض لعاملات الإتساق الداخلى لأبعاد المقياس مع الدرجة الكلية 
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معامل الارتباط 


à 
; 

يتضح من الجدول (Y)‏ أن جميع قيم معاملات الإرتباط دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة (۰.۰۱). 
٠‏ ؟- صدق المقياس: 
٠‏ صدق الحكمين: 

تم عرض مقياس الضغوط 2 صورته الأولية على عدد من أساتذة التربية 
الخاصة:؛ والصبحة النفسية» وعلم النفس بكليات التربية بمختلف الجامعات 
المصرية وقد لوحظ أن هناك عدد كبير من المفردات يحظى بنسبة إتفاق 
المحكمين )+246( وهناك مفردات حظيت بنسبة إتفاق (90/)؛ ومفردات أخري 
كانت نسبة إتفاقها (AA)‏ ولم يتم حدف أية مفردة من المقياس. 
© صدق المفردات: 

تم حساب صدق مفردات المقاييس الفرعية لمقياس الضغوط عن طريق حساب 
معاملات الإرتباط بين درجات كل مفردة ودرجة البعد الذى تنتمى إليه وذلك 
بعد حذف المفردة من الدرجة الكلية لهذا البعد . بالنسبة لصدق مفردات مقياس 


مفردات الأعراض النفضسيت 
م 


معامل إرتباط درجت 
المفردة بالدر. nw‏ 





بالدرچتا 
معامل الارتباط 

بالدرجت 1 
معامل الارتباط 

بالدرجت | 


للبعحد بعد حذف 
المفردة 


3 
3 
a 
FF 
3 


4 t 


DANA $8.0‏ 2 
oew |n| serw | sm |w] eem fel‏ | 
eeror | 6| evr |n| 2 Jy]‏ | 
++ معامل الإرتباط دال إحصائياعند مستوى (n)‏ 
ويتضح من جدول (A)‏ مايلى: , ; 
4 جميع معاملات الإرتباط لمفردات بعد الأعراض النفسية دالة إحصائيا مما يدل 
على AS Aus‏ الداخلى. 
4 جميع معاملات الإرتباط لمفردات يُعد الأعراض العضوية دالة إحصائيا مما 











يدل على صدقه الداخلي. 
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4 جميع معاملات الإرتباط لمفردات بُعد المشكلات المعرفية دالة إحصائياً مما يدل 
على صدقه الداخلي. 
4 جميع معاملات الإرتباط لمفردات بعد المشكلات الاجتماعية دالة rere‏ مما 
يدل على صدقه الداخلي. 


ومن ثم فإن مقياس الضغوط ككل يتميز بالصدق الداخلى مما يجعلنا نثق 
بإستخدام هذا المقياس مع عينة الدراسة الحالية. 
"- إستمارة جمح البيانات: 
حيث ضمت الجوانب الأسرية؛ والإجتماعية» والصحية؛ والنفسية» والمدرسية 
وضم كل جانب من هذه الجوانب مجموعة أسئلة موجهة من قبل الباحث لحالة 
ضعاف السمع. 
٠‏ تاسعا: الخطوات الإجرائية للبحث: 
قام الباحث بالخطوات الأتية: 
4 تطبيق مقياس التدفق النفسي» e ELERA E E‏ لحساب 
الثبات والصدق علي العينة. 
4 إستخلاص العينة الأساسية» وتطبيق مقياس التدفق النفسي» ومقياس 
الضغوط 4 صورته النهائية تطبيقا فرديا. 
4 تصحيح المقاييس» وإستخراج الدرجات الخام للقاييس التدفق النفسي» ومقياس 
الضغوط. 
44 إستخدام الأساليب الإحصائية المناسية SPSS Au pont ERA‏ وإستخراج النتائج 
ومناقشتها. 
4 كتابة توصيات البحث ومقترحاته فى ضوء ما أسفرت عنه نتائج البحث. 
٠‏ عاشرا: نتائج البحث وتفسيرها: 
-١‏ نتائج الفرض الأول: 
ينص الفرض الأول على أنه: " توجد علاقة إرتباطيه دالة bba‏ بين درجات 
التدفق النفسي ب4 درجاتهم 2 الضغوط لدي ضعاف السمع ". 


وللتحقق من صحة هذا الفرض تم إستخدام معامل إرتباط بيرسون لحساب 
دلالة الإرتباط بين التدفق النفسي والضغوط لدى ضعاف السمع؛ وتم التوصل 
لمصفوفة معاملات الإرتباط كما 24 جدول )4( 
جدول )4( : قيم معامل الإرتباط بيرسون لدلائت العلاقة الإرتباطيت بين مقياس التدفق النفسي ومقياس 
الضغوط لدى عينت الدراست (ن=١٠٠‏ 


الدرجةالعلية للتدقق النقسي 





P 


ډ«ډدالت عند مستوي )7( 
يتضح من الجدول )4( وجود علاقة إرتباط سالبة ذات دلالة إحصائية عند 


مستوى (0,01) بين متوسط درجات التدفق النفسي والضغوط لدى ضعاف 


السمع. 
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٠‏ تفسير نتائج الفرض الأول: ; 

لقد أوضحت نتائج الفرض الأول بأن قياس التدفق النفسي يترك أثرا bai‏ 
4 دوافع وإنفعالات ضعاف السمع حيث وجود علاقة إرتباط سالبة ذات دلالة 
إحصائية بين متوسط درجات التدفق النفسي والضغوط. 

ورا مايتدمج: ضعاف اله مع جالة التدفق التفسى SUN‏ فد تراودهم من 
وقتا لآخر 2 بعض المواقف الحياتية» فقد دللت دراسة طومسون » بولا. جاك › 
س.فيكتوريا 2016( Thomson, Paula; Jaque, 5. Victoria,‏ والتي تحققت من 
التدفق الأمثل للأشخاص عندما ينخرطون ے2 أنشطة يستمتعون بها بغض النظر 
عن ضغوط الطفولة المبكرة» ودراسة عماد عبد الأمير نصيف (y. \o)‏ & تناولها 
التفاؤل المتعلم والإبداع الإنفعالي وعلاقتهما بالتدفق النفسيء ودراسة إيناس 
محمود غريب )10+¥( 2 فحص العلاقة بين التدفق النفسي وتحمل الغموض 
بوجود علاقة إرتباطية» ودراسة شين شنج Chine- ©01108)٠٠١17(‏ علي أن التدفق 
النفسي دافع نفسي» ودراسة روسين؛ وآخرون Rossin, Don; Ro, Young K.;‏ 
Klein, Barbara D.; (2009) Guo, Yi Maggie‏ والتي تهدف إلي معرفة العلاقة 
بين تجارب الطلاب 2 التدفق» والحالة النفسية المرتبطة عموما بتحسين الأداء. 
-Y‏ نتائج الفرض الثافي: 


-n 


ينص الفرض الثاني على أنه LAA‏ دن وکات رجاف 
ضعاف السمع 2 التدفق النفسي تبعا للجنس (ذكور - إناث) . 
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار ) &( TH Test‏ لحساب 
دلالة الفروق بين الذكور والإناث للتعرف على الفروق بين متوسطي درجاتهم 2 
اا مو 
جدول )٠‏ : دالت atl‏ والإناث ل مقنياد التدفق النة 


مقياس التدفق النفسي Shed‏ 


Gaps | التوسط‎ | a a 

يتضح من الجدول (V+)‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجاتٍ 
الذكور ومتوسط درجات الإناث على مقياس التدفق النفسى بصورة دالة إحصائيا 
لصالح الاناث الاعلي 2 المتوسط الحسابي. : 
© تفسير نتائج الفرض الشاني: 

لقد أوضحت نتائج الفرض الثاني الفروق الدالة Sits pests‏ 
درجات ضعاف السمع 4 التدفق النفسي تبعا للجنس (ذكور- إناث) الصالح 
الإناث الأعلي 2 المتوسط الحسابي» وهذا يدل علي أن الإناث كانوا الأعلي a‏ 
التدفق النفسي وكدافع نفسي قوي موجود لديهم. 

وطبقا لما سبق عرضه من نتائج حول هذه العلاقة الإحصائية فإن ذلك يدثلل 
علي نظرة الإناث ضعاف السمع» وقوة تدفقهم النفسي حيث أكدت دراسة مرفت 
إبرادىم خض ىر )1 +¥( كفاءة التدفق النفسي» ودراسة جياسيرانيس» وآخرون 
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(Giasiranis, Stefanos; Sofos, Loizos, (2017‏ والتي هدفت إلي المساهمة 2 
تحسين أداء الطلاب» وكحذلكت ظهور الحالة النفسية للتدفق “Flow‏ ودراسة مي 
ae 503}‏ ن( )٠‏ 4# قوة فعالية التدفق النفسي لدي المعاقين سمعياء 
ودراسة زهراء محمد فريد غنيم» وآخرون )15 (Ye‏ التي أسفرت نتائجها عن أن 
إختبار التدفق يتمتع بصدق وثبات جيد» ودراسة فاتن عبد الواحد جواد (Yeo)‏ 
التي توصلت إلي وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين التدفق ويُعد (التقييم) 
لتنظيم الذات تبعا للتخير النوع ولصالح الإناث. 
¥ - نتائج الفرض الثالث: 

ينص الفرض الثالث على أنه " توجد فروق دالة Lokasi‏ بين متوسطات 
درجات ضعاف السمع 2 الضغوط تبعا للجنس كوو إناث) . 


وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار ) ت( TH Test‏ لحساب 


دلالة الفروق بين الذكور والإناث للتعرف على الفروق بين متوسطي درجاتهم 2 
aig ad‏ ا 


bga , 
Ceara 


ates | التوسط | الانحرافتج | اتوس‎ ١ 


الدرجت الكليي 


يتضح من الجدول )١١(‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجاتٍ 
الذكور ومتوسط درجات الإناث على مقياس الضغوط بصورة دالة إحصاتيا 
لصالح الذكور الأعلي 2 المتوسط الحسابي. 

© تفسير نتائج الفرض الثالث: 

لقد أوضحت نتائج الفرض التالث الفروق الدالة fet Pere‏ بين متوسط pile ys‏ 
الذكور ومتوسط درجات الإناث على مقياس الضغوط بصورة دالة إحصاتيا 
لصالح الذكور الأعلي 2 المتوسط الحسابي. 

حيث تؤكد دراسة راكد عبد الله سليمان )٠٠٠٠(‏ تأثير الإعاقة السمعية 
للأطفال على الصحة النفسية» ودراسة خالد عرب؛ واصف محمد العايد (Yeay)‏ 
والتي أشارت إلي إختبار مدي فاعلية برنامج إرشادي 2 خفض الضغوط لدي أسر 
الأطفال المعاقين سمعياء وأثره 2 تكيف وتوافق أطفالهم» ودراسة إقبال عبد القادر 
حسين محمد (Y ١١(‏ والتي تعرفت علي مستوى الضغوط النفسية لأولياء أمور 
التلامين ذوي الإعاقة السمعية» ودراسة بارتو وبيشارات Parto& Besharat )5١١1١(‏ 
التي كشفت عن العلاقة بين السعادة النفسية: والضغط النفسي؛ ودراسة آمال 
مصطفى الصايغ ؛ هويدا حنفي الريدي ) 1°( التي تعرفت علي مدى تأثير 
مستوي الضغوط النفسية LYI ous‏ على سلوك الأبناء من العاديين والمعاقين 
(Lyne‏ ودراسة بيب سيجال وآخرون (۲۰۰۲) Pipp — Siegel et al‏ التي تعرفت علي 
العلاقة بين مستوى ضغوط الأمهات ونسبة الفقد السمعحى لأبنائهم» ودراسة مان 
Manfred, (2000)‏ التي تعرفت علي الضغوط النفسية لدي والدي الأطفال 


المعاقين سمعيا. 
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٠‏ توصيات البحث : 
يمكن التأكيد علي بعض التوصيات المقترحة فى ضوء ما توصلت إليه نتائج 
البحث الحالي من نتائج وتفسيرات 2 الأتي: 
4» الوعي بأهمية التدفق النفسي وتدريب الطلاب ضعاف السمع عليه. 
4 عمل برامج توعوية حول مواجهة الضغوط النفسية لدي ضعاف السمع من 


المعاقين سمعيا. 
4 حصر الضغوط التي يعاني منها ضعاف السمع بإستمرار للوقوف عليها 
ومساندتهم. 


14 التواصل المستمر مع أولياء أمورضعاف السمع لتقديم أفضل الخدمات 
الإرشادية لهم لتقليل وتخفيف العبء عليهم من الضغوط المتواصلة يسبب 
القلق» والتوتر المستمر لديهم. 

: حسجارملا٠‎ 

— أحمد أمين حبيب (YN)‏ أساليب مواجهت الضغوط النفسيت لدى أمهات الأطفال الصم وضعاف 
ا "دراست مقارنت". مجلت كليت الترييت جامعت يورسعيد؛ العدد (Ns)‏ يونيو» ص ص. 

ayy 1‏ 
— أحمد عبد الحليم عربيات؛ محمد الزيودي (Yev)‏ فاعليت برنامج إرشادي لخفض الضغوط 
لدي أسر الأطفال ضعاف السمع وأثره 2 تكيف أطفالهم. مجليّ male‏ دمشق. مج. VE‏ ع. 2 

AYT- oua ص‎ 

— آمال عبد السميع باظه .)70٠١(‏ الأنماط السلوكيت للشخصيت. القاهرة: مكتبنّ الأنجلو المصريت. 

- آمال عبد السميع باظه (YoY)‏ مدخل إلى التربيت الخاصت. القاهرة: مكتبنّ الأنجلو المصريت. 

- آمال مصطفى الصايغ؛ هويدا حنفي الريدي (Yel)‏ الضغوط النفسية والأفكار الإلاعقلانيت لدى 
الآباء وعلاقتها بالسلوك العدواني لدى الأبناء من العاديين والمعاقين سمعيا. مجلت العلوم 
التربويت مج. iY T 03 EM‏ أكتوير. ص ص. 711-1789 

— إقبال عبد القادر حسين محمد (Yo)‏ الضغوط النفسيت لأولياء أمور التلامين ذوي الإعاقت 
السمعيت بمدارس الأمل بولايت الخرطوم وعلاقتها ببعض المتغيرات. رسالت ماجستيرء كليت 
التربيت» aala‏ السودان للعلوم والتكنولوجيا. 

- إيناس محمود غريب )1:10( التدفق النفسى وعلاقته بتحمل الغموض والمخاطرة لدى طالبات 
جامعت القصيم. مجلنّ كليد التربيت جامعت الأزهر. مج. ۰۲٤‏ ع. 170 ج. ۳» أكتوبر؛ ص ص. 


00-۳ . 
— بشرى إسماعيل .)١ ٠ ١ E)‏ ضغوط الحياة والإضطرابات النفسيت. القاهرة: مكتبة الأنجلو 
المصريت. 


- حسن عبد الفتاح الفنجري (YHA)‏ فاعليت إستخدام بعض إستراتيجيات علم النفس الإيجابي 
2 التخفيف من قلق المستقبل. lent!‏ المصريتّ للدراسات النفسيت: مج (۸)ءع (On)‏ ابريلء ص 
ص. VA— YO‏ 

— خالد عرب؛ واصف محمد العايد (Yy)‏ فاعليت برنامج إرشادي لخفض الضغوط النفسيت لدى 
أسر الأطفال المعاقين سمعيا. مجلت جامعت الطائف للعلوم الإنسانيت: مج؛ NYA TW Aog‏ 

¬ خالد محمد عبد الغنى .)١ ٠ ٠۸(‏ إحتياجات وضغوط pul‏ ذوى الإحتياجات الخاصت؛ الطبعتّ 
الأولى؛ القاهرة: مؤسست طيب3 للنشر والتوزيع. 

rad, -‏ رجب عوض (Y ٠ ٠ ١(‏ ضغوط المراهقين ومهارات المواجهة "التشخيص والعلاج". 
القاهرة: مكتبت النهضت المصريت. 

- رائد عبد الله سليمان ) 3١١5‏ ). تأثير الإعاقت السمعينّ للأطفال على الصحتة النفسيت 
للوالدين فى قطاع غزة. رسالت ماجستير القدس» nasla‏ القدس» As ual) nd‏ العامب. 
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زهراء محمد فريد غنيم؛ نجيب ألفونس خزام؛ تامر شوقي إبراهيم (Y)‏ تقدير الخصائص 
السيكومترييّ لإختبار التدفق على ive‏ من طلاب الجامعتّ. مجلة الإرشاد النفسي؛ مصر.ع. 
۸ ج٠2‏ دیسمبر» ص ص. FETA‏ 

زيدان السرطاوى؛ عبد العزيز الشخص ( 1418 us plias ١‏ قياس الضغوط النفسيتٌ وأسائيب 
المواجهت والإحتياجات لأوثياء أمور المعاقين "دئيل المقياس" دار الكتاب الجامعىء الإمارات: 
العين. 

سيد البهاص (Vers)‏ التدفق النفسي والقلق الإجتماعي لدى عينت من المراهقين مستخدمي 
الإنترنت (دراست سيكومتريت — إكلينيكيت). المؤتمر السنوي الخامس pels‏ مركز الإرشاد 
النفسي» nasla‏ عين شمس» ص ص. AQA= NVA.‏ 

صفاء أحمد عجاجه ( (V+‏ النموذج السببي ASMA‏ بين الذكاء الوجدانى وأسايب مواجهت 
الضغوط وجودة الحياة لدى طلاب الجامعت. رسالت ماجستير؛ كليد التربيت جامعدّ الزقازيق. 
صفاء الأعسر؛ علاء الدين ڪفا 2 (Ye)‏ الذكاء الوجداني. القاهرة: دار قباء للطباعت والنشر. 
Jale‏ عبد الله محمد (5 ١ ٠‏ ").الإعاقات الحسيت. سلسلت ذوى الإحتياجات الخاصت القاهرة: 
دار الرشاد. 

عبد المطلب أمين القريطي (Yoo)‏ سيكولوجيت ذوي الإحتياجات الخاصت وتربيتهم. ddo‏ 
القاهرة: دار الفكر العربى. 

عبد المطلب أمين القريطي Yori")‏ (. 4 الصحتّ النفسي. ط Y‏ القاهرة : دار الفكر العربي 

علي عبد النبي حنفي (YV)‏ العمل مع أسر ذوى الاحتياجات الخاصة "دليل المعلمين 
والوالدين". القاهرة: العلم والإيمان للنشر والتوزيع. 

عماد عبد الأمير نصيف (yo)‏ التفاؤل المتعلم والإبداع الإنفعالي وعلاقتهما بالتدفق النفسي. 
رسالت دكتوراه» قسم علم النفضس» كليت الآداب» جامعت بغداد. 

فاروق السيد عثمان ٠ ٠ ١(‏ ). القلق وإدارة الضغوط النفسيت. القاهرة: دار الفكر العربي. 
فاروق محمد صادق (Yor)‏ مشروع حقيبة3 تربويت إرشاديت للأسرة العربييّ لرعاية الطفل ذو 
الإعاقت السمعييّ فى مراحل العمر Alt!‏ ندوة الإتجاهات المعاصرة للتعليم والتأهيل المهنى 
للمعوقين سمعياء وزارة المعارف» الرياض» ASLAN‏ العربيت السعوديت؛ ٠-١‏ فبراير» ص ص SE)‏ 
فاتن عبد الواحد جواد (Yo)‏ التدفق وعلاقته بتنظيم الذات ونمط التفكير الشمولي لدى طلبت 
الجامعت. رسالت دكتوراه: قسم علم النفس التربوي» كليم الترييت الجامعدّ المستنصريت 
يغداد. 

فرج عبد القادر طه .)١1137(‏ موسوعت علم النفس والتحليل النفسى. الكويت: دار سعاد 
الصباح. 

فتحى السيد عبد الرحيم )+194( سيكولوجيتن الأطفال غير العاديين واستراتيجيات التربيت 
الخاصث. dhb‏ الجزء الثانى» الكويت: دار القلم. 

محمد رزق البحيري؛ هيام صابر شاهين؛ هديل محمد سيد عبد الفتاح (v AV)‏ التدفق النفسي 
وعلاقته بالإيثار لدى عينيّ من المراهقين ذوي المشكلات الإنفعالين. مجلت دراسات الطفولت 
مصر. مج. ۳ ع. «VO.‏ أبريل- يونيو. ص ص. AAYY‏ 

محمد النوبى (' * (Y e‏ أساليب المعامليّ الوالديت وعلاقتها بمستوى الطموح لدى الأطفال 
الصم. رسالت ماجستير؛ كلين التربيت جامعت الزقازيق. 

محمد صديق (yd)‏ التدفق وعلاقته ببعض العوامل النفسيت لدى طلاب الجامعة. مجلت 
دراسات نفسيت: 14 LY)‏ ص ص: YAY- YOV‏ 

محمد أحمد عبد الجواد (Y ٠ A)‏ إدارة ضغوط العمل والحياة. ط (١)ء‏ القاهرة: الصحوة 
للنشر والتوزيع. 

حمد فتحي عبد الحى (ye)‏ الإعاقت السمعيت وبرنامج إعادة التأهيل. الإمارات pall‏ المتحدة» 








العين» دار الكتاب الجامعي. 
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- محمد السيد عبد الرحمن .)١ VIA)‏ دراسات فى الصحت النفسيق "التوافق الزواجى - فعاليت 
الذات - الاضطرابات النفسييّ والسلوكيت". الجزء (١)ء‏ القاهرة: دار قباء للطباعة والنشر 
والتوزيع. 

meget oo >‏ ا٠یم‏ خض در (Y)‏ كفاءة الذات العامة المدركة وعلاقتها بالتدفق النفسي وإدارة 
الأزمات لدى مدراء المدارس. Plone‏ كليت التربيت: جامعت الأزهر. مج. ANG e YO‏ ج. Y‏ يوليو. 
ص WAY.‏ 

- منال مصطفى إبراهيم (YNE)‏ التدفق وعلاقته بخفض حدة القلق لدى عينيّ من الشباب 
الجامعي. مجلت الإرشاد النفسي.ع. ۰ VG‏ دیسمبر» ص ص. NYT AVON‏ 

- مي أنور محمد O E ERR AYN) Paid‏ 
التواصل لدى عينيّ من الأطفال الموهوبين ذوي الإعاقيّ السمعيت. رسالة دكتوراه» كليت 
التربيت جامعد كفر الشيخ. 

— تادر فتحي قاسم (YAY)‏ برنامج إرشاد بالمعنى مقترح لتخفيف حدة الضغوط النفسية لدى 

أمهات أمور الطلاب ذوي الإعاقت. مجلت الإرشاد النفسي. ع. YO‏ ج. »١‏ أغسطس. ص ص. ONO‏ 

ام 

- ناهد خالد أيوب؛ عفاف سعيد البديوي (YY)‏ التلكؤ الأكاديمي وعلاقت3 بالدافعة الذاتيت 

والتدفق النفسي لدي طالبات شعبت التربيت. مجلت كليت التربيت: ale‏ الأزهرء الجزء AY)‏ 

NA-AYO ص ص.‎ gd ga (AVE) العدد‎ 

- نبيه إبراهيم (YH)‏ سيكولوجية ذوى الإحتياجات الخاصت: القاهرة» مكتبنّ الأنجلو المصريت. 

- نشوة كرم عمار (Ys)‏ فاعلينّ برنامج إرشادي عقلاني انفعالي 2 تنمييّ أساليب مواجهت 
الضغوط الناتجت عن الأحداث الحياتيت لدى طلبنّ الجامعت. رسال دكتوراه؛ معهد الدراسات 
التربويت» جامعت القاهرة. 

— هارون توفيق الرشيدي )1994( الضغوط النفسيتّ — طبيعتها - نظرياتها- برنامج 
لمساعدة الذات في Lge Sle‏ القاهرة: aaa‏ الأنجلو المصريت. 

- وفيق صفوت مختار )1444( مشكلات الأطفال السلوكيت "الأسباب — طرق العلاج". القاهرة: 
دار العلم والثقافت. 

- يوسف القريوطي؛ عبد العزيز السرطاوي؛ جميل الصمادي (Yer)‏ المدخل إلى التربيت الخاصت 
دبى: دار القلم. 
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